REGULAMENTO
36° Encontro Sul-Americano de Orientadores do Kumon
Hotel Gran Mareiro — Fortaleza - Ceara

Data: 23 de setembro a 25 de setembro de 2025

1. Datae Local do Encontro

O 36° Encontro Sul-Americano de Orientadores do Kumon (“Encontro”) sera
realizado entre os dias 23 e 25 de setembro de 2025 no Hotel Gran Mareiro Fortaleza,
localizado na Rua Oswaldo Araujo, 100, Praia do Futuro, no Municipio de Fortaleza,
Estado do Ceara, CEP 60177-325.

Estrutura

Todas as atividades do Encontro serdo realizadas no Hotel, que oferece um amplo
espaco de salas em que serdo realizados as palestras, solenidades, homenagens,
servicos de alimentacao e festa de confraternizacao.

1. Modalidades de Participacao
Serdo ofertadas as seguintes modalidades de participacao:
1.1 Participacao presencial sem hospedagem inclusa.

1.2 Participacéo online:
a. Individual;
b. Em Grupo com 5 participantes;
¢c. Em Grupo com 10 participantes.

2. Inscricdes

2.1 As inscri¢cBes para a participacdo no Encontro seréo realizadas pela agéncia TSB
(TRAVEL SOLUTIONS BRAZIL OPERADORA DE VIAGENS LTDA), de forma on-
line, mediante disponibilizacdo de link de inscricdo ou QR code. As atualiza¢bes da
compra da inscricdo serdo enviadas automaticamente no e-mail do orientador. E em
caso de duvidas havera o contato do suporte na ferramenta de inscrigéo.

2.2 O Encontro destina-se exclusivamente aos orientadores e colaboradores do Kumon,
nao sendo permitida sob nenhuma hipétese e pretexto, a participacdo de terceiros que
nao sejam orientadores ou colaboradores do Kumon, equipe de staff e convidados
oficiais.

2.2.1 Da mesma forma, e tendo em vista que todas as atividades do Encontro s&o
organizadas e desenvolvidas para o aprimoramento do conhecimento acerca do método
Kumon, é vetada a utilizagdo pelos orientadores das salas de reunido, acomodacgdes
e/ou quaisquer outros espacos do Hotel para a realizacdo de qualquer outra
programacao/apresentacao que ndo aguelas organizadas e realizadas oficialmente pelo



Kumon e os organizadores do Encontro. A inobservancia desta restricdo podera
acarretar penalidades ao orientador nos termos do Contrato de Franquia.

2.3 As inscrigbes para o Encontro poderdo ser realizadas em uma das duas
modalidades de participacdo descritas nos itens 1.1 e 1.2, conforme regras
abaixo:

2.3.1 Presencial (sem hospedagem inclusa): Seréo disponibilizadas 340 (trezentos e
guarenta) vagas a orientadores na modalidade Presencial sem hospedagem.

2.3.1.1 A participacdo nesta modalidade no Encontro inclui a participacéo nas reunifes,
palestras, solenidades, festa etc.; incluindo o jantar na noite de homenagens no dia
23/09/2025, almoco e jantar no dia 24/09/2025, brunch no dia 25/09/2025, recebimento
do kit congressista e certificado digital de participagéo.

2.3.1.2 Na modalidade de inscricdo presencial, ficara a cargo do orientador participante,
reservar e pagar a hospedagem no hotel de sua escolha e/ou preferéncia, assim
como todo o seu deslocamento para participa¢do no Encontro.

2.3.1.3 Havendo um numero de inscritos ha modalidade presencial sem hospedagem,
superior ao numero de vagas disponiveis para o Encontro, sera
automaticamente criada uma LISTA DE ESPERA. A chamada da LISTA DE
ESPERA sera realizada na medida em que as inscricbes recebidas dentro do
limite de vagas nao sejam efetivadas e/ou ocorram cancelamentos.

2.3.1.4 Uma vez comunicada a disponibilizacdo de vaga, o participante que estiver na
LISTA DE ESPERA e for contemplado com a vaga, devera efetivar a inscricao
em até 03 dias Uteis da data da chamada e, somente tera a inscricdo confirmada
apdls o pagamento junto a Agéncia. Caso nao cumpra o prazo acima estipulado,
a vaga serd cedida automaticamente ao proximo orientador da LISTA DE
ESPERA.

2.3.1.5 Aquele participante oriundo da LISTA DE ESPERA ficara sujeito as condicdes
de pagamento e regras de cancelamento vigentes a época da comunicagdo da
disponibilizacédo de vaga referida acima.

2.3.2 Online: Nesta modalidade nao havera limite de inscricdes, que tera sua
transmissao realizada em plataforma especifica e registrada, oportunamente
divulgada pela organiza¢édo do Encontro.

2.3.2.1 A participacdo nesta modalidade no Encontro inclui:

a. Online Individual: 1 link de transmissdo do Encontro, kit congressista e
certificado digital de participagéao.

b. Online em Grupo 5 Participantes: 1 link de transmissdo do Encontro, 5 kits
congressistas e 5 certificados digitais de participagéao.

c. Online em Grupo 10 Participantes: 1 link de transmissdo do Encontro, 10 kits
congressista e 10 certificados digitais de participacao.



2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.8

Os orientadores do Clube Ouro 2024, terdo prioridade na inscricao até 10 de margo
de 2025, ap6s essa data as vagas reservadas a esse publico serdo disponibilizadas
aos demais interessados.

Os orientadores palestrantes do Encontro 2025, terdo prioridade na inscrigao até 30
de maio de 2025, apdés essa data as vagas reservadas a esse publico serdo
disponibilizadas aos demais interessados.

Ainscricao € Unica e intransferivel sendo vedado ao orientador inscrito transferir ou
indicar substituto para participar do Encontro. Caso o orientador esteja impedido de
participar do Encontro, 0 mesmo deve solicitar o cancelamento da sua inscri¢ao,
conforme o item 4.2.

Tendo em vista o carater institucional, de integragdo e considerando-se que o
contetdo do Encontro ndo é de conhecimento imprescindivel para a realiza¢do das
atividades da Unidade Kumon, o Kumon reserva-se o direito de recusar e/ou
cancelar a inscricdo de todo e qualquer franqueado que, por qualquer razdo e a
gualquer tempo, descumpra as clausulas e condi¢cbes do Contrato de Franquia e
gue, por esta razdo, venha a ser notificado pelo Kumon, ainda que tal notificacéo
seja enviada apds a confirmacao de sua participacdo no Encontro.

Os Orientadores que registrem inadimpléncia de valores devidos junto ao Kumon
e/ou que tenham valores superiores a R$ 300,00 (trezentos reais) em atraso no SEK
por mais de 2 (dois) meses consecutivos até o dia 20/08/2025, se nao regularizada
no prazo estipulado, terdo sua inscricdo cancelada e o valor ressarcido em 100%.

.1 No ato do cancelamento, eventuais custos assumidos pelo orientador como hotel,

passagem e demais gastos serdo de responsabilidade total do orientador.

3
3.1

Custo e Forma de Pagamento

O valor da inscricdo na modalidade presencial sem hospedagem do Encontro sera

de R$ 1.600,00 (um mil e seiscentos reais), que podera ser pago a vista ou parcelado
através do cartdo de crédito em até 10 vezes, conforme 0 més de inscricao, seguindo o
disposto abaixo:

Até 05 de outubro de 2024: 10 vezes

Até 31 de outubro de 2024: 9 vezes

Até 30 de novembro de 2024: 8 vezes

Até 31 de dezembro de 2024: 7 vezes

Até 31 de janeiro de 2025: 6 vezes

Até 28 de fevereiro de 2025: 5 vezes

Até 31 de marco de 2025: 4 vezes

Até 30 de abril de 2025: 3 vezes

Até 31 de maio de 2025: 2 vezes

De 1 de junho de 2025 a 31 de agosto de 2025: 1 vez
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3.2 Os valores de inscricdo na modalidade “On-line”, em uma das 3 possiblidades
descritas no item 1.2, efetuadas até o dia 31 de agosto de 2025, terdo um custo de:



1. On-line Individual: valor de R$ 240,00 (1 parcela de duzentos e quarenta
reais);

2. On-line em Grupo 5 Participantes: valor de R$ 654, 00 (1 parcela de
seiscentos e cinquenta e quatro reais); e

3. On-line Grupo 10 Participantes: valor de R$ 1.172,00 (1 parcela de um
mil centro e setenta e dois reais)

3.2.1 No caso da inscricdo ha modalidade on-line com 5 ou 10 participantes, apenas um
dos inscritos sera o responsavel pelo pagamento e controle dos inscritos em conjunto e
recebimento do Kit Congressista que sera enviado ao endereco de correspondéncia
cadastrado no Kumon.

3.2.2 Caso haja desisténcia por um dos orientadores inscritos, cabe ao orientador
responsavel providenciar a substituicido do mesmo e, caso ndo haja substituicao, a vaga
sera perdida.

3.3 Os valores de pagamento do Encontro serdo realizados diretamente para a Agéncia

por meio da plataforma de inscri¢cdo, disponibilizada pela Agéncia TSB (TRAVEL
SOLUTIONS BRAZIL OPERADORA DE VIAGENS LTDA).

4. Cancelamento da Inscricdo

4.1 Em caso de fechamento da unidade cujo encerramento das atividades ocorra até a
data de realizacdo do Encontro, o cancelamento da inscri¢do ocorrera automaticamente,
aplicando-se o disposto nesse regulamento no que atinge as regras de cancelamento
abaixo.

4.2 Para solicitar o cancelamento da inscrigdo junto & Agéncia, o participante devera
formalizar o cancelamento de sua inscri¢do, via e-mail para:
suportekumon@inteegra.com.br.

4.3 As inscri¢cdes canceladas por qualquer motivo, até o dia 30 de abril de 2025 estarédo
isentas de multa, ficando retida apenas a taxa administrativa de 3% (48,00 reais) em
relacdo ao valor da inscricdo, para a realiza¢éo e controle do Encontro pela Agéncia.
O prazo de estorno do valor do reembolso, fica sujeito ao prazo de fechamento da
fatura do cartdo, podendo variar de 60 a 90 dias.

4.4 As inscriges canceladas por qualquer motivo, de 1° de maio de 2025 até 31 de maio
de 2025 terédo retidos 50% do valor total da inscricdo, ficando retida também taxa
administrativa de 3% (48,00 reais) em relacdo ao valor da inscricdo, para a
realizacdo e controle do Encontro pela Agéncia. O prazo de estorno do valor do
reembolso, fica sujeito ao prazo de fechamento da fatura do cartdo, podendo variar
de 60 a 90 dias.

4.4.1 Caso o orientador tenha optado pelo parcelamento, ainda assim ficara obrigado
ao pagamento da diferenca da multa de 50% do total do Encontro.

4.5 As inscri¢cdes canceladas por qualquer motivo, de 1° de junho de 2025 até 30 de
junho de 2025 terédo retidos 70% do valor total da inscri¢éo, ficando retida também
taxa administrativa de 3% (48,00 reais) em relagdo ao valor da inscrigdo, para a
realizacdo e controle do Encontro pela Agéncia. O prazo de estorno do valor do
reembolso, fica sujeito ao prazo de fechamento da fatura do cartdo, podendo variar
de 60 a 90 dias.



4.5.1 Caso o orientador tenha optado pelo parcelamento, ainda assim ficara obrigado
ao pagamento da diferenca da multa de 70% do total do Encontro.

4.6 As inscricdes canceladas por qualquer motivo, a partir do dia 01 de julho de 2025
estardo sujeitas a multa equivalente a 100% (cem por cento) do valor total da
inscrigao.

4.6.1 Caso o orientador tenha optado pelo parcelamento, ainda assim ficara obrigado
ao pagamento da diferenca da multa de 100% do total do Encontro.

5. Transporte/Traslado

5.1 Cada participante inscrito se responsabilizara e devera providenciar sua reserva,
pagamento, aquisicdo e emisséo do bilhete aéreo ou terrestre de ida para o Hotel, e de
volta para sua cidade de origem, tendo a opc¢do de fazer uso da Agéncia para
intermediar essa aquisicdo sem quaisquer responsabilidade ou intermediacdo do
Kumon.

6. Disposicdes Gerais

6.1 Todas as informacdes pertinentes ao Encontro serdo divulgadas na Revista Linha
Direta e/ou no site oficial do Encontro, e-mail marketing e aplicativo do evento até a data
da realizacéo do Encontro.

6.2 Ao participar do Encontro, em qualquer modalidade, autorizo desde ja o Kumon,
demais empresas do Grupo, bem como, franqueado(a)s e colaboradores a utilizarem a
minha imagem (fotografica ou video), nome, interpretacdo e som de voz, em todo e
gualquer meio de comunicacéo, sem limitacéo de formato ou suporte, coletadas durante
o Encontro no Hotel, entre os dias 23 e 25/09/2025. A autorizacao ora concedida é para
uso em todo o territério nacional e no exterior, por um prazo indeterminado, e a titulo
gratuito.

6.3 O franqueado, ao participar do Encontro autoriza a transferéncia dos dados pessoais
obtido na inscricdo junto a Agéncia, empresa parceira organizadora do Encontro, que
deverd utilizar tais dados Unica e exclusivamente para inscri¢do, negociacao, tratativas,
vinculados ao Encontro, sendo vedado todo e qualquer uso diverso deste fim, ficando o
KUMON responsavel pelo bom uso da imagem e depoimento, respondendo pelo mau
uso a que der comprovadamente causa.

6.4 O franqueado ao participar do Encontro autoriza a cessdo ao KUMON, quanto aos
direitos autorais e conexos sobre as fotos, imagens e depoimentos, bem como, outorga
a este os direitos editoriais sobre as pecas de divulgacéo.

6.5 O franqueado concorda e se responsabiliza pelo bom uso das imagens e
depoimentos aos quais tera acesso. Em qualquer hipotese, o uso da imagem, nome e
voz devera estar sempre vinculado exclusivamente a orientacdo e/ou aplicacdo da
Metodologia de Aprendizagem Kumon, sendo vedado todo e qualquer uso diverso
deste.

6.6 O Kumon se exime da obrigacdo de controlar todas as agfes executadas pelos
Participantes do Encontro, de modo que nao podera ser responsabilizada pelos atos
perpetrados pelos mesmos, incluindo os atos ilicitos ou atos imorais, cabendo a estes
responder de forma pessoal e exclusiva por eventuais reclamagdes de terceiros e
demandas judiciais, ficando o Kumon livre de qualquer 6nus ou responsabilidade.



6.7 E de responsabilidade dos Participantes quaisquer despesas e/ou ocorréncias que
ndo decorram do Encontro e/ou sua exclusiva responsabilidade.

6.8 Os Participantes do Encontro dever&o cumprir todas as regras determinadas pelo
Hotel, ou do Encontro, referentes a regras sanitarias e higiene, bem como regras de
seguranca, nao tendo o Kumon, organizador do Encontro, qualquer responsabilidade de
auxilio ou orientacéo sobre situacdes que ndo seguirem as regras acima determinadas.

6.9 Ao realizar a inscricéo para o Encontro, o participante declara que esta integralmente
de acordo com o presente regulamento, devendo para tanto, efetuar o preenchimento
do formulario on-line, que sera oportunamente divulgado.

6.10 Fica eleito o Férum Central da Capital do Estado de S&o Paulo, como competente
para dirimir eventuais litigios oriundos do presente instrumento ou do Encontro em
guestdo, em renlncia a qualquer outro por mais privilegiado que seja ou venha a se
tornar.

6.11 Eventuais duvidas, favor entrar em contato no e-mail: eventos@kumon.com.br



